REGULAMIN SPRZEDAZY HURTOWEJ B2B RIMREX
HURTOWNIA

Regulamin sprzedazy internetowej przeznaczonej dla przedsiebiorcéw

§ 1. Postanowienia ogdélne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady sprzedazy hurtowej prowadzonej przez RIMREX HURTOWNIA, w
szczegolnosci zasady zaktadania konta, sktadania i realizacji zamowien, pfatnosci, dostaw, kontroli Towaru po
dostawie, zwrotéw, reklamacji oraz odpowiedzialnosci Sprzedawcy.

2. Sprzedawcg jest RIMREX Custom Studio Kamil Stasiewicz, ul. Hoza 86 lok. 410, 00-682 Warszawa, NIP
8461536843, REGON 544401396.

3. Sprzedaz prowadzona jest za posrednictwem sklepu internetowego RIMREX HURTOWNIA oraz innych kanatéw
sprzedazy zaakceptowanych przez Sprzedawce.

4. Regulamin jest udostepniany Kupujgcemu przed zawarciem umowy sprzedazy w sposéb umozliwiajgcy jego
zapisanie i odtworzenie.

5. Sprzedaz objeta Regulaminem ma charakter B2B, z zastrzezeniem przypadkéw, w ktorych bezwzglednie
obowigzujgce przepisy przyznajg okreslone uprawnienia przedsiebiorcy dokonujgcemu zakupu w warunkach
przewidzianych prawem.

§ 2. Definicje

1. Sprzedawca — RIMREX Custom Studio Kamil Stasiewicz.

2. Sklep — RIMREX HURTOWNIA prowadzona przez Sprzedawce.

3. Kupujgcy — przedsiebiorca dokonujgcy zakupu Towaru w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowa.

4. Towar — produkty oferowane przez Sprzedawce, w szczegolnosci felgi, kota, akcesoria i inne produkty
motoryzacyjne.

5. Zamoéwienie — oswiadczenie Kupujgcego zmierzajgce do zawarcia umowy sprzedazy okreslonego Towaru.
6. Umowa — umowa sprzedazy zawarta pomiedzy Sprzedawca a Kupujgcym.

7. Dni robocze — dni od poniedziatku do piatku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

§ 3. Charakter sprzedazy B2B i dane Kupujacego

1. Kupujacy zobowigzany jest podawac prawidtowe i aktualne dane firmy, w szczegdlnosci firme, adres, NIP oraz dane
niezbedne do wystawienia dokumentu sprzedazy.

2. Sprzedawca moze zweryfikowaé dane Kupujgcego oraz jego status przedsiebiorcy w zakresie dopuszczalnym przez
prawo.

3. Kupujacy ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidtowos¢ danych podanych przy zaktadaniu konta i skfadaniu
zamowienia.

4. Jezeli przepisy bezwzglednie obowigzujgce przyznajg Kupujgcemu szczegdlne uprawnienia, postanowienia
Regulaminu nie wytgczajg ani nie ograniczajg tych uprawnien.

§ 4. Konto hurtowe

1. Dokonywanie zakupdw hurtowych moze wymagac¢ zatozenia i aktywacji konta.

2. Sprzedawca moze odmowi¢ aktywacji konta lub ograniczy¢ mozliwo$é sktadania zaméwien z waznych przyczyn
zwigzanych w szczegolnosci z bezpieczenstwem, nieprawidtowymi danymi lub zalegto$ciami ptatniczymi.

3. Kupujacy zobowigzany jest chroni¢ dane dostepowe do konta i nie udostepnia¢ ich osobom nieuprawnionym.

4. Usuniecie lub zablokowanie konta nie wptywa na prawa i obowigzki wynikajgce z wczesniej zawartych uméw, o ile
przepisy prawa nie stanowig inaczej.



§ 5. Towary, ceny i informacje

1. Zdjecia, wizualizacje, kolory, odcienie, potysk, tekstury oraz inne elementy prezentacji Towaru majg charakter
informacyjny, chyba ze w ofercie wyraznie wskazano inaczej.

2. Niewielkie réznice wynikajgce z oswietlenia, fotografii, ustawien ekranu, procesu produkcyjnego lub partii Towaru nie
stanowig same w sobie podstawy do uznania Towaru za niezgodny z zamdwieniem.

3. Ceny sag cenami netto i podlegajg powiekszeniu o VAT wedtug obowigzujgcej stawki, chyba Zze oferta wyraznie
stanowi inacze;.

4. Koszt dostawy jest wskazywany przed ztozeniem zamowienia albo ustalany indywidualnie.

5. Sprzedawca moze stosowac¢ indywidualne ceny, rabaty i warunki handlowe dla poszczegdélnych Kupujgcych.

§ 6. Zamowienia i zawarcie umowy
1. Zamoéwienie moze zosta¢ ztozone za posrednictwem Sklepu lub w inny sposob zaakceptowany przez Sprzedawce.

2. Przed zlozeniem zaméwienia Kupujacy powinien sprawdzi¢ Towar, jego parametry, ilos¢, cene, dane do faktury oraz
adres dostawy.

3. Ztozenie zamdwienia oznacza ztozenie przez Kupujgcego oferty zawarcia umowy na warunkach okreslonych w
zamowieniu i Regulaminie, chyba ze sposéb zawarcia umowy wynika inaczej z procesu sprzedazy.

4. Sprzedawca moze potwierdzi¢ przyjecie zamowienia za posrednictwem systemu lub poczty elektronicznej.

5. W przypadku braku dostepnosci Towaru, btedu w cenie lub parametrze albo wystgpienia innej przeszkody w
realizacji zamdwienia Sprzedawca poinformuje Kupujgcego i moze zaproponowac zmiane zamoéwienia albo odstgpi¢ od
jego realizacji w zakresie dopuszczalnym prawem.

§ 7. Ptatnosci i faktury

1. Dostepne metody ptatnosci sg wskazane w Sklepie lub ustalane indywidualnie.

2. Sprzedawca moze uzalezni¢ wydanie Towaru od otrzymania petnej zapfaty lub uzgodnionej zaliczki.

3. Odroczony termin ptatnosci moze zosta¢ przyznany indywidualnie.

4. W przypadku opdznienia w ptatnosci Sprzedawca moze nalicza¢ odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach
handlowych oraz wstrzymac realizacje kolejnych zamoéwieh w zakresie dopuszczalnym prawem.

5. Sprzedawca wystawia fakture na dane podane przez Kupujgcego.

§ 8. Dostawa

1. Towar jest dostarczany na adres wskazany przez Kupujgcego lub na adres uzgodniony ze Sprzedawca.
2. Termin realizacji jest wskazywany w ofercie, potwierdzeniu zamowienia lub ustalany indywidualnie.

3. Kupujacy zobowigzany jest zapewni¢ mozliwo$¢ odbioru Towaru.

4. W przypadku widocznego uszkodzenia przesytki Kupujgcy powinien, w miare mozliwosci, udokumentowa¢ stan
przesytki i niezwtocznie poinformowac Sprzedawce.

§ 9. Kontrola Towaru po dostawie

1. Kupujgcy bedacy przedsiebiorcg jest zobowigzany do niezwlocznego sprawdzenia Towaru po jego otrzymaniu, nie
pozniej niz w terminie 1 dnia roboczego, w zakresie ilosci, kompletnosci, zgodnosci z zamoéwieniem oraz widocznych
uszkodzen i wad mozliwych do stwierdzenia bez przeprowadzania specjalistycznych badan.

2. Kontrola powinna obejmowaé w szczegdlnosci: stan opakowania, liczbe otrzymanych sztuk, zgodnosé modelu i
parametréw z zamoéwieniem, widoczne pekniecia, odksztatcenia, zarysowania, uszkodzenia powtoki, braki w
wyposazeniu oraz inne uszkodzenia mozliwe do stwierdzenia podczas standardowej kontroli Towaru.

3. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci, uszkodzenia lub braku Kupujgcy zobowigzany jest zgtosi¢ zastrzezenia
Sprzedawcy niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie wskazanym w ust. 1, na adres order@rimrex.com, wraz z opisem
problemu i, w miare mozliwosci, dokumentacjg fotograficzna.

4. Brak zgtoszenia zastrzezeh w terminie, o ktérym mowa powyzej, oraz przyjecie Towaru bez zastrzezen stanowi
potwierdzenie przez Kupujgcego, ze Towar zostat przy odbiorze przyjety w ilosci zgodnej z zamdwieniem, bez
widocznych uszkodzen i brakéw, w zakresie mozliwym do stwierdzenia podczas standardowej kontroli.



5. Rozpoczecie przez Kupujgcego dalszej sprzedazy Towaru, wystawienie go w ofercie sprzedazy, przekazanie go
osobie trzeciej lub inne rozporzgdzenie Towarem po jego otrzymaniu stanowi dodatkowg okolicznos¢ potwierdzajaca,
ze Towar zostat przez Kupujacego przyjety bez zastrzezerh w zakresie stanu, uszkodzen i brakow mozliwych do
stwierdzenia podczas standardowej kontroli po dostawie.

6. Postanowienia niniejszego paragrafu nie ustanawiajg terminu wytgczajgcego odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy w
przypadkach, w ktérych takie wytgczenie jest niedopuszczalne na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisow
prawa. Jezeli Kupujgcy stwierdzi problem, ktérego nie mozna byto racjonalnie wykry¢ podczas standardowej kontroli,
powinien poinformowac o nim Sprzedawce niezwtocznie po jego stwierdzeniu.

§ 10. Zwroty B2B

1. Kupujacemu bedgcemu przedsiebiorca nie przystuguje ustawowe prawo odstgpienia od umowy wytgcznie z powodu
zmiany decyzji lub braku potrzeby posiadania Towaru, z zastrzezeniem praw przyznanych przez bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa.

2. Sprzedawca moze wedilug wlasnego uznania zaakceptowa¢ dobrowolny zwrot Towaru na warunkach kazdorazowo
uzgodnionych z Kupujgcym.

3. W przypadku zaakceptowania zwrotu Sprzedawca kazdorazowo wskaze Kupujgcemu wiasciwy adres oraz sposob
dokonania zwrotu. Kupujgcy nie powinien odsyta¢ ani dostarcza¢ Towaru bez wczesniejszego uzgodnienia ze
Sprzedawcg, w szczegolnosci bez otrzymania od Sprzedawcy informacji o wtasciwym adresie oraz sposobie
dostarczenia Towaru.

4. Zwrot moze zosta¢ uzalezniony od zachowania Towaru w stanie umozliwiajgcym jego dalszg sprzedaz,
kompletnosci, braku uszkodzen i sladow uzytkowania oraz spetnienia innych warunkéw uzgodnionych przez strony.

5. Sprzedawca moze odmowi¢ dobrowolnego zwrotu Towaru wykonywanego na indywidualne zamowienie,
sprowadzanego specjalnie dla Kupujgcego, modyfikowanego, personalizowanego, montowanego, uszkodzonego lub
utraconego w zakresie mozliwosci dalszej odsprzedazy.

§ 11. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczgce Towaru nalezy zgtasza¢ Sprzedawcy za posrednictwem adresu e-mail order@rimrex.com.

2. Zgtoszenie reklamacyjne powinno, w miare mozliwosci, zawiera¢ numer zamowienia lub faktury, opis stwierdzonego
problemu, date jego stwierdzenia oraz zdjecia lub inne materiaty pozwalajgce na wstepng ocene zgtoszenia.

3. Jezeli dla rozpatrzenia reklamacji konieczne bedzie dostarczenie Towaru, Sprzedawca kazdorazowo wskaze
Kupujgcemu wtasciwy adres oraz sposob, w jaki Towar nalezy przesta¢ lub dostarczyé.

4. Kupujacy nie powinien odsyta¢ ani dostarcza¢ Towaru bez wczesniejszego uzgodnienia ze Sprzedawca, w
szczegolnosci bez otrzymania od Sprzedawcy informacji o wtasciwym adresie oraz sposobie dostarczenia Towaru.

5. Sprzedawca moze zazgdac przedstawienia Towaru do ogledzin lub badania przed podjeciem decyzji w sprawie
zgtoszenia.

6. Procedura reklamacyjna okreslona w niniejszym paragrafie nie wytacza ani nie ogranicza praw Kupujgcego, ktorych
nie mozna skutecznie wylgczy¢ lub ograniczy¢ na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.
§ 12. Rekojmia w sprzedazy B2B

1. Wobec Kupujacego bedacego przedsiebiorcg, w zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy prawa,
Sprzedawca wytgcza odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady Towaru.

2. Wylgczenie rekojmi nie ma zastosowania w zakresie, w jakim jego zastosowanie jest niedopuszczalne na podstawie
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

3. Sprzedawca nie udziela odrebnej gwarancji na Towary, chyba ze z tresci oferty, dokumentu gwarancyjnego lub
odrebnego pisemnego o$wiadczenia Sprzedawcy wyraznie wynika inaczej.

4. Jezeli dla konkretnego Towaru Sprzedawca wyraznie udzieli gwarancji, jej zakres i warunki okresla dokument
gwarancyjny lub warunki gwarancji.

§ 13. Zgodnos¢ i dobor felg

1. Kupujgcy odpowiada za prawidtowy dobér Towaru do pojazdu, w szczegoélnosci pod wzgledem srednicy, szerokosci,
rozstawu srub (PCD), ET, srednicy otworu centralnego, nosnosci, przeznaczenia oraz przeswitu wzgledem uktadu
hamulcowego i zawieszenia.



2. Informacje dotyczgce kompatybilnosci przedstawione w Sklepie majg charakter pomocniczy, chyba ze Sprzedawca
wyraznie potwierdzit na piSmie konkretng konfiguracje.

3. Kupujacy powinien zweryfikowa¢ parametry pojazdu i Towaru przed zakupem oraz zapewni¢ prawidtowy montaz
przez osobe posiadajgcg odpowiednig wiedze i kwalifikacje.

4. W przypadku watpliwosci dotyczgcych bezpieczenstwa lub kompatybilnosci Towar nie powinien by¢é montowany do
pojazdu do czasu ich wyjasnienia.
§ 14. Produkty OEM i non-OEM

1. Towary oferowane przez RIMREX HURTOWNIA nie sg oryginalnymi produktami OEM, chyba ze oferta wyraznie
wskazuje inacze;.

2. Podobienstwo wzoru, ksztattu lub wyglgdu Towaru do produktu producenta pojazdu nie oznacza, ze Towar zostat
wyprodukowany przez tego producenta, na jego zlecenie lub za jego zgoda.

3. Nazwy marek, modeli pojazdéw i inne oznaczenia mogg by¢ uzywane wytgcznie w celu okreslenia przeznaczenia,
kompatybilnosci lub zastosowania Towaru, o ile nie wynika z tego jego pochodzenie od producenta pojazdu.

4. Niektére Towary mogg wykorzystywac wzornictwo inspirowane rozwigzaniami stosowanymi w okreslonych modelach
pojazdéw. Nie nalezy ich traktowa¢ jako oryginalnych lub oficjalnych produktéw producentéw pojazdéw.

5. Jezeli Towar jest przeznaczony do naprawy lub przywrdcenia pierwotnego wygladu pojazdu, Kupujgcy odpowiada za
jego zgodne z prawem i bezpieczne zastosowanie oraz weryfikacje wymagan technicznych.

§ 15. Zdjecia, wizualizacje i materiaty

1. Zdjecia i wizualizacje Towaréw majg charakter poglgdowy, chyba ze oferta wyraznie stanowi inacze;j.

2. Réznice w odwzorowaniu koloru, potysku, faktury lub drobnych szczegétéw wynikajace z fotografii, o$wietlenia,
ustawien ekranu lub procesu produkcyjnego nie stanowig same w sobie podstawy do uznania Towaru za niezgodny z
zamowieniem.

3. Materiaty graficzne, zdjecia, opisy i inne tresci Sklepu sg chronione prawem i nie mogg by¢ wykorzystywane
komercyjnie bez zgody Sprzedawcy, z wyjgtkiem przypadkéw dozwolonych prawem.
§ 16. Odpowiedzialnosé

1. W zakresie dopuszczalnym prawem odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy wobec Kupujgcego bedgcego przedsiebiorcg
moze by¢ ograniczona zgodnie z niniejszym Regulaminem i zawartymi umowami.

2. Sprzedawca nie odpowiada za skutki nieprawidtowego doboru, montazu, uzytkowania lub modyfikacji Towaru przez
Kupujgcego lub osoby trzecie, w zakresie dopuszczalnym przez prawo.

3. Kupujacy odpowiada za przestrzeganie przepiséw dotyczacych uzytkowania i sprzedazy Towaru na terytorium, na
ktérym go oferuje.

4. Postanowienia Regulaminu nie wytgczajg odpowiedzialnosci, ktérej nie mozna skutecznie wytgczy¢ lub ograniczy¢
na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.
§ 17. Dane osobowe

1. Sprzedawca jest administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z prowadzeniem konta, realizacjg
zamowien, wystawianiem faktur, obstugg reklamacji oraz wykonywaniem obowigzkéw prawnych.

2. Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych okresla Polityka Prywatnosci.

§ 18. Newsletter i marketing

1. Informacje handlowe i marketingowe sg wysylane na zasadach okreslonych przez obowigzujgce przepisy, w
szczegolnosci po uzyskaniu wymaganej zgody.

2. Kupujacy moze zrezygnowac z otrzymywania informacji marketingowych w sposob wskazany w danej wiadomosci
lub w inny dostepny sposéb.

§ 19. Sita wyzsza

1. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub opdznienie w wykonaniu zobowigzan w zakresie, w
jakim jest ono spowodowane zdarzeniem zewnetrznym, niezaleznym od Sprzedawcy, ktérego nie mozna bylo
rozsadnie przewidzie¢ ani unikngg.



2. W razie wystgpienia takich okolicznosci Sprzedawca, w miare mozliwosci, poinformuje Kupujgcego o ich wptywie na
realizacje zaméwienia.
§ 20. Prawo wiasciwe i spory

1. Do uméw zawieranych na podstawie Regulaminu stosuje sie prawo polskie, z zastrzezeniem przepisow
bezwzglednie obowigzujgcych.

2. Strony bedg dazy¢ do polubownego rozwigzania sporu.

3. W przypadku braku porozumienia spér zostanie rozstrzygniety przez sgd wiasciwy zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, z zastrzezeniem mozliwosci zawarcia przez przedsiebiorcow skutecznego porozumienia
dotyczgcego wtasciwosci sgdu.

§ 21. Zmiany Regulaminu

1. Sprzedawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegolnosci w zwigzku ze zmiang prawa,
funkcjonalnosci Sklepu, sposobdéw ptatnosci lub dostawy albo organizacji dziatalnosci.

2. Zmiany nie naruszajg praw nabytych w ramach umoéw zawartych przed wejsciem w zycie zmian, chyba ze
bezwzglednie obowigzujgce przepisy stanowig inacze;.

3. Aktualna wersja Regulaminu jest udostepniana w Sklepie wraz z datg jej obowigzywania.

§ 22. Postanowienia koncowe
1. Regulamin obowigzuje od dnia 15 pazdziernika 2026 r.

2. Jezeli ktérekolwiek postanowienie Regulaminu okaze sie niewazne lub bezskuteczne, pozostate postanowienia
pozostajg w mocy, a strony powinny zastgpi¢ takie postanowienie rozwigzaniem mozliwie najblizszym jego
gospodarczemu celowi, w zakresie dopuszczalnym prawem.

3. Integralng czes¢ Regulaminu moga stanowi¢ dokumenty lub zasady wskazane w nim wyraznie jako jego zatgczniki.



